JOTALLASI ADATLAP D)
FERREX

AKKUMULATOROS BOZOTVAGOT

Miel6tt a terméket visszakildené / visszahoznd, javasoljuk, hogy forduljon telefonon vagy email-en
az UGYFELSZOLGALATHOZ. igy mar elére segiteni tudunk Onnek, ha a probléma a termék
esetlegesen hibas hasznalata miatt lépett fel.

05/2021 UGYFELSZOLGALAT

' @ 0036 1330 4465
< info@tooltechnic.net

\4/ ‘ GYARTASI SZAM

VN
i

£ 805734

JAVITOSZOLGALAT
Tooltechnic KFT
Erd Faragd u. 52
y 2030 Erd
> & HUNGARY

A FOGYASZTASI CIKK TIPUSA: FS-AFS 40 www.tooltechnic.net

4

A hiba leirasa:

A fogyaszté adatai:

Név:

Cim:

E-Mail: E




JOTALLASI TAJEKOZTATO

A fogyasztoval szerz6dést kot6 (a jotallasra
kotelezett) vallalkozas cégneve és cime:

ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt.
Mészarosok utja 2.
2051 Biatorbagy, HUNGARY

A gyartd neve, cime:

lkra GmbH

Schlesier StraRe 36
D-64839 Munster-Altheim
Germany

A javitdszolgalat neve, cime:
Tooltechnic KFT

Erd Faragé u. 52

2030 Erd

A javitoszolgdlat telefonszama és egyéb
elérhetbsége:

0036 1 330 4465

H-P 09:00-18:00

HUNGARY

A fogyasztasi cikk azonositasara alkalmas megnevezése:
AKKUMULATOROS BOZOTVAGOT

A fogyasztasi cikk tipusa: A fogyasztasi cikk gyartasi szama (ha van):

FS-AFS 40

A vasarlas helye: Kicserélés esetén ennek id6pontja:

A jotallassal kapcsolatos altalanos szabalyok

A Magyarorszag teriletén vasarolt Uj tartds fogyasztdsi cikkek esetén 3 évre véllalunk jotallast.
A jétallas nem vonatkozik a fogyd-kopd alkatrészek (pl. vildgitdtestek, akkumuldtor kapacitas,
gumiabroncsok, védé-, takardanyagok) rendes elhaszndlddaséara, mindez azonban nem érinti a
fogyo-kopd alkatrészeknek a polgari jog fogalomhasznalata szerinti ,hibds” volta esetén
fenndllo jotallasi kotelezettséget. A jotdllasi igény a jotallasi hatarid6ben érvényesithets. A
hataridé elmulasztdsa jogvesztéssel jar. Ha vallalkozasunk a jotallasi kotelezettségének a
fogyasztd felhivasara - megfelel6 hataridGben - nem tesz eleget, a jotéllasi igény a felhivasban
t(izott hataridé elteltétbl szamitott 3 hdnapon bellil akkor is érvényesithet6 birdsag el6tt, ha a
jotallasi id6 mar eltelt. E hatdrid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. A fogyaszto altali hasznalat
soran keletkezd sérulésekre (pl. karcolasok, horpaddsok, torések) a jétalldas nem vonatkozik.

A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd ataddsa napjaval, vagy ha az
izembe helyezést vallalkozasunk vagy annak megbizottja végzi, az Gzembe helyezés napjan
kezd6dik. Nem szamit bele a jotallas elévilési idejébe a kijavitasi id6nek az a része, amely alatt
a fogyasztd a fogyasztasi cikket nem tudja rendeltetésszer(ien hasznalni. A fogyasztasi cikknek
a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a jotallasi igény eléviilése Gjbol kezdddik. Ezt
a szabdlyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kovetkezményeként Uj hiba keletkezik.
A jotéllas a fogyasztd jogszabalybdl ered6 jogait nem érinti. Fogyasztdi jogvita esetén a
fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikods békéltetd testilet
eljarasat is kezdeményezheti.
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A jotallasbdl eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztasi cikk tulajdonjoganak
atruhdzasa esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak minésiilnek.

A j6tallasbdl eredé jogok a jotdllasi jeggyel érvényesithetbek. A jotalldsi jegyen nem rogzitett
szabdlyok vonatkozasdban a mindenkor hatédlyos vonatkozé magyar jogszabalyi elGirdsok
irdnyaddk. A jotallasi jegy szabdlytalan kidllitasa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatdsanak elmaradasa a jotallas érvényességét nem érinti. A jotallasi jegy fogyasztd
rendelkezésére bocsatasanak elmaraddsa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell
tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazolo bizonylatot - szamlat vagy nyugtat - a fogyaszto

bemutatja. Ebben az esetben a jotdllasbdl eredd jogok a szamlaval, ill. nyugtaval
érvényesithetGek.

A fogyaszté mindennem( jotallasi igényét érvényesitheti a magyarorszagi ALDI druhdazakban,
mig a kijavitas, ill. bizonyos esetekben a kicserélés (szlikség szerint a teljes fogyasztasi cikknek
vagy csak egyes alkatrészeinek a kicserélése) iranti igény a jotallasi tajékoztatdban feltlintetett
JAVITOSZOLGALATNAL, ill. a j6tallasi adatlapon megadott UGYFELSZOLGALATNAL kozvetlendil
is érvényesithet6. Utdbbi esetben a fogyasztd a kijavitas, ill. kicserélés lebonyolitdsanak
részleteit a JAVITOSZOLGALATTAL, ill. a j6téllsi adatlapon megadott UGYFELSZOLGALATTAL
kozvetleniil is egyeztetheti.

A jotdllasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koéltségek vallalkozasunkat terhelik. Ha a
fogyasztasi cikk meghibdsodasdban a fogyasztot terhel§ karbantartasi kotelezettség
elmulasztésa is kozrehatott, a jotdllasi kotelezettség teljesitésével felmerilt koltségeket
kézrehatasa aranyaban a fogyasztd koteles viselni, ha a fogyasztdsi cikk karbantartasara
vonatkozd ismeretekkel rendelkezett, vagy ha vallalkozasunk e tekintetben tajékoztatasi
kotelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy eldlldas esetén a fogyasztdé nem koteles a
fogyasztasi cikknek azt az értékcsokkenését megtériteni, amely a rendeltetésszer(i haszndlat
kovetkezménye.

A jogszabaly alapjan kotelez6 jotéllas ala esé fogyasztasi cikkek esetén, ha az adott fogyasztési
cikk rogzitett bekotésl, ill. 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkdzon kézi
csomagként nem szallithatd, a fogyasztasi cikket az izemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a
kijavitds az lGzemeltetés helyén nem végezhets el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és
visszaszallitasrél véllalkozasunk, vagy - a JAVITOSZOLGALATNAL kozvetleniil érvényesitett
kijavitds irdnti igény esetén - a JAVITOSZOLGALAT gondoskodik.

Ha a fogyaszto a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol szamitott 2 hénapon beliil
érvényesit csereigényt, vallalkozasunk koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza. Amennyiben a hibas fogyasztasi
cikket mar nem tartjuk készleten, ugy a teljes vételarat visszatéritjik.

Vallalkozasunk, ill. a JAVITOSZOLGALAT a kijavitas, ill. kicserélés soran nem felel a fogyasztasi
cikken a fogyasztd, ill. harmadik személy dltal esetlegesen tarolt adatokért vagy beallitasokért.

A JAVITOSZOLGALAT fenti cimén a jotéllasi id6 lejartat kovetSen is lehetSséget biztositunk a
hibas fogyasztasi cikk kijavitdsara, amelynek kdltsége azonban a fogyasztét terheli.
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A jotallasi igény bejelentése

A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a vallalkozasunkkal
kozolni. A hiba felfedezésétdl szamitott 2 hénapon belil koézolt hibat késedelem nélkl
kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felelGs. A jotallasi
igényt a fogyasztdsi cikk minden olyan hibaja miatt hatarid6ben érvényesitettnek kell
tekinteni, amely a megjeldlt hibat elGidézte. Ha a fogyaszto a jotéllasi igényét a fogyasztasi
cikknek - a megjelolt hiba szempontjabdl - elkiilonithet6 része tekintetében érvényesiti, a
jotéllasi igény a fogyasztasi cikk egyéb részeire nem mindsiil érvényesitettnek.

Mentesiilés a jotallasi felelGsség aldl

Vallalkozasunk mentesiil a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a vasarlas
id6pontja utan keletkezett (pl. rendeltetésellenes hasznalat, atalakitas, szakszer(itlen kezelés,
helytelen tarolas, elemi kar).

A rendeltetésellenes hasznalat elkerilése céljabdl a fogyasztasi cikkhez magyar nyelvi vasarldi
tdjékoztatot mellékellink és kérjiik, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében tartsa be.

A fogyasztot a jotallas alapjan megillet6 jogok
A fogyasztd a Ptk. 6:159. §-aban rogzitett szabalyok szerint

- kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott jétallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek - masik jotallasi igény teljesitésével
Osszehasonlitva - ardnytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a
fogyasztasi cikk hibatlan dllapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a
jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

- vagy a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6déstdl eldllhat, ha vallalkozasunk
a kijavitast vagy a kicserélést nem vdllalta, ill. ha ezen kotelezettségének megfeleld
hataridén belil, a fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a
fogyaszténak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsz(int.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a fogyasztasi cikk
tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hataridén
belil, a jogosult érdekeit kimélve kell elvégezni. A fogyaszté a valasztott jotallasi jogardl
masikra térhet &at, az attéréssel okozott koltséget koteles azonban vallalkozdsunknak
megfizetni, kivéve, ha az attérésre vallalkozasunk adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok
gyakorlasara vonatkozo jogszabalyi elGirdsokat kell megfelelGen alkalmazni.

Kijavitasra valé bekiildés esetén

A fogyasztasi cikk JAVITOSZOLGALAT részére torténd kozvetlen bekiildése esetén
kérjik, egyeztessen a telefonos UGYFELSZOLGALATTAL, és ezt kvetSen a kitoltott
jelen jotéllasi adatlap és jotéllasi tajékoztato, valamint a nyugta / szamla
fénymasolatat, tovabba a hibas terméket a JAVITOSZOLGALAT cimére kiildje be (a
bekiildés koltségmentes).




